REGULAMIN WINDYKACJI NALEZNOSCI

SPOLDZIELNI MIESZKANIOWEJ LOKATORSKO -
WLASNOSCIOWEJ W KETACH

Rozdzial 1.
Podstawa prawna

1. ustawa z dnia 16.09.1982r. Prawo spétdzielcze (tekst jedn. : Dz.U. z 2018 r. poz.1285 z
poézn.zm. ) .

2. ustawa z dnia 15.12.2000r. o spdldzielniach mieszkaniowych (tekst jedn: Dz. U z 2018 r.
poz.845, z pdzn. zm.).

3. ustawa z dnia 24.06.1994 r. o whasnosci lokali (tekst jedn: Dz. U. 22019 r. poz.737).

4. ustawa z dnia 23.04.1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U z2018 r poz.1025 z pézn.zm.)

5. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 24.04.2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchwalenia dyrektywy 05/46/WE.

6. ustawa z dnia 29.09.1994 r o rachunkowosci ( tekst jedn: Dz.U z 2019 r. poz. 351 )

7. statut spotdzielni.

Rozdzial II.
Postanowienia ogélne

Regulamin okresla sposob postepowania prowadzonego w celu skutecznego
wyegzekwowania naleznosci Spotdzielni od dluznikéw.

§ 1

1. Ilekro¢ w regulaminie jest mowa o:

a) Spéldzielni - rozumie si¢ przez to Spéldzielni¢ Mieszkaniowg Lokatorsko-Wiasnosciowa
w Ketach

b) windykacji - rozumie si¢ przez to wszelkiego rodzaju czynnosci faktyczne i prawne
zmierzajace  do odzyskania za pomocg srodkéw okreslonych w obowigzujacych przepisach

prawnych wszelkich naleznosci Spotdzielni.



c) wierzytelnosci - rozumie si¢ przez to wszelkie naleznosci przystugujace Spoétdzielni
nieuiszczane Ww terminie, w szczegc’;lnoéci oplaty za uzytkowanie lokalu mieszkalnego,
oplaty za dorgczanie upomnien, wezwan do zaplaty, oplaty za doreczanie korespondencji
na adres inny niz adres lokalu mieszkalnego, czynsz najmu i dzierzawy, oplaty
za bezumowne zajmowanie lokalu, odsetki, odszkodowania, koszty sagdowe i egzekucyjne
poniesione w celu odzyskania w/w naleznosci itp.

d) dluzniku - rozumie si¢ przez to osobg /podmiot, ktéry posiada wymagalng przez
Spéldzielni¢ wierzytelnos¢ wynikajaca z nieterminowego regulowania zobowigzan wobec
Spoldzielni,

e) odroczeniu terminu zaplaty naleznoSci - rozumie sie przez to decyzje o zgodzie
na przesunigcie terminu zaplaty naleznosci  przed uplywem obowigzujacego terminu jej
zaptaty lub przesunigcie terminu zaptaty naleznosci na wniosek dtuznika 1 umozliwienie
splaty zadluzenia w ratach z jednoczesnym naliczenie odsetek od zadhuzenia.

f) porozumieniu na ratalng splate — ugoda wekslowa — rozumie si¢ przez to decyzje
Zarzadu o zawarciu z dluznikiem ugody na splate zadluzenia w miesiecznych ratach bez
naliczania odsetek od zadluzenia.

g) waznym interesie dluznika - rozumie si¢ przez to nadzwyczajne, niezalezne od dhuznika
zdarzenia losowe, ktore uniemozliwiajg uregulowanie naleznosci przez diuznika.

h) aktach windykacyjnych dluznika- zbiéor dokumentéw zawierajgcych informacije

dotyczace zaleglosci i korespondencji z dtuznikiem.

§2

1. Postanowienia Regulaminu majg zastosowanie w szczegélnosci do wierzytelnosci

powstalych z tytuhu:

1) optat naleznych od czlonkéw Spoéldzielni, ktérym przystuguja spotdzielcze lokatorskie

i wihasnosciowe prawo do lokalu mieszkalnego w zasobach Spoéldzielni, zwigzanych
z eksploatacjg i utrzymaniem lokali mieszkalnych.

2) optat naleznych od czlonkéw Spoéldzielni oraz oséb nie posiadajacych cztonkostwa,

3) oplat ktorym przystuguje prawo odrgbnej wlasnosci do lokalu mieszkalnego w zasobach
Spoétdzielni, naleznych od oséb nie bedacych czlonkami Spoéldzielni, ktérym przystuguje
spotdzielcze whasnosciowe prawo do lokalu,

4) optat naleznych od najemcéw lokali mieszkalnych i 0s6b zajmujacych bezumownie

lokale mieszkalne znajdujace si¢ w zasobach Spoétdzielni,



5) oplat naleznych od najemcéw (dzierzawcow) lokali uzytkowych w zwiazku z prowadzong
dzialalnoscig gospodarcza, dzierzawcéw terenu, najemcOw pomieszczen piwnicznych

1 wnoszacych oplaty za przejazd i przechdd po terenie Spétdzielni.

2. Za oplaty, o ktérych mowa w ust 1 pkt. 1 - 4 solidarnie z czlonkami spoéidzielni,
wladcicielami lokali niebgdacymi cztonkami Spoéldzielni lub osobami niebedacymi
cztonkami Spétdzielni, ktorym przystuguja spotdzielcze wiasnosciowe prawa do lokalu
oraz najemcami lokali mieszkalnych i osobami zajmujacymi bezumownie lokale
mieszkalne, odpowiadaja pelnoletnie osoby zgloszone do zamieszkiwania z wyjatkiem
pelnoletnich zstgpnych pozostajacych na ich utrzymaniu oraz osoby faktycznie korzystajace

z lokalu mieszkalnego.

3. W przypadku  $mierci osoby uprawnionej do lokalu mieszkalnego w trakcie
prowadzonych procedur windykacyjnych lub zadluzenia powstalego po jej $mierci i nie
ujawnienia si¢ spadkobiercéw — Zarzad podejmuje czynnosci zmierzajgce do ustalenia kregu
spadkobiercéw na drodze sadowego postepowania o stwierdzenie nabycia spadku obcigzajac
wszelkimi dodatkowymi kosztami przysztych spadkobiercow.

Prawomocne postanowienie sgadu stwierdzajgce nabycie spadku stanowi  podstawe
do prowadzenia wobec spadkobiercow procedur windykacyjnych okreslonych w rozdziale

III niniejszego Regulaminu.

Rozdzial I11.

Windykacja naleznosci od 0séb zamieszkujacych w lokalach mieszkalnych nalezacych
do zasobéw Spoéldzielni.

§3

1. Zadluzenie okreslonego dtuznika jest zawsze suma:
a) jego zadluzenia podstawowego, rownego kwocie wszystkich nieuiszczonych w ustalonym

terminie nalezno$ci gtoéwnych,

b) odsetek ustawowych za opdznienie w zaptacie naleznodci - od uzytkownikéw lokali
mieszkalnych, os6b fizycznych , os6b fizycznych - dzierzawcoéw terenu pod garaze oraz
ktore zawarly umowy najmu pomieszczen piwnicznych nie zwigzane z prowadzeniem

dziatalnos$ci gospodarczej,



c) odsetki ustawowe za op6znienie w transakcjach handlowych - od dtuznikéw bedacych
przedsiebiorcami, ktorzy zawarli ze Spoéldzielnia umowy najmu  lokali uzytkowych |,
na dzierzawe terenu pod dzialalno$é gospodarcza oraz ktére wnoszg oplaty za przejazd
1 przechdd po terenach Spéldzielni,

d) kosztow odpowiedniego postepowania sadowego i egzekucyjnego,

e) kosztow windykacji (np. wysylanie wezwan do zaplaty i zwrotu nieodebrane

korespondenc;ji).

2. Kazda wplata dluznika, jezeli dhuznik na dowodzie wplaty nie okresli tytutu ptatnosci
i okresu ktorego wptlata dotyczy, jest zaliczana na pokrycie:

- kosztow postgpowania okreslonych w ust. 1 lit. d

- nastgpnie odsetek okreslonych w ust. 1 lit. b, ¢

- zadluzenia podstawowego okreslonego w ust. 1 lit. a

- kosztéw windykacji okreslonych w ust.1 lit e.

3. W przypadku o0s6b pozbawionych cztonkostwa w Spoldzielni  kazda wptata
w pierwszej kolejnosci jest ksiggowana na splat¢ najwczesniejszych zaleglosci, w tym

objetych nakazami zaplaty chyba, ze wskaza jaki tytul zaleglodci chea uregulowag.

4. W przypadku wystgpienia nadptaty w naleznosciach nadplata ta zaliczana jest przez
Spotdzielni¢, odpowiednio na poczet biezacych i przyszlych optat za uzytkowanie lokalu
mieszkalnego, chyba ze osoba posiadajgca tytutu do lokalu mieszkalnego zazgda na pismie

jej zwrotu.

5. W przypadku rozliczenia oplat za media:

- nadplata pomniejsza naliczenia za wskazany w rozliczeniu miesigc dla oséb nie
posiadajacych zadluzenia wobec Spotdzielni,

- niedobér jest nalezny do doliczenia do optat za wskazany w rozliczeniu miesiac,

- mieszkancom zalegajacym w oplatach wobec Spéidzielni nadptata zostaje zaliczana

na poczet zadluzenia



Procedury windykacyjne naleznosci.

Czynnosci windykacyjne dotyczace dochodzenia naleznosei z tytulu uzytkowania lokali
mieszkalnych  prowadzone sa odpowiednio przez pracownika do spraw rozliczen

(dz. czynszu), pracownika ds. windykacji oraz Radce Prawnego.

§4
Pracownik ds. rozliczeni (czynsze).

1. Pracownik ds. rozliczen raz w miesiacu dokonuje analizy kartotek czynszowych
sporzadzajac wykaz dhuznikéw posiadajacych zalegto$¢ w oplatach z tytulu uzytkowania
lokalu mieszkalnego do 1.000,00 zi.

2. Wysyla w terminie do 15 dnia nastgpnego miesigca upomnienia wzywajace do zaplaty
do oséb u ktérych wystgpuje zaleglos¢ w zaptacie do 1.000,00 zt. W upomnieniu okresla
si¢ 14-dniowy termin do zaplaty zaleglosci wraz z naleznymi odsetkami za opdznienie.
Na wezwaniu umieszcza si¢ informacje o mozliwosci w przypadku niskich dochodéw
ubiegania si¢ przez osoby zadluzone wobec Spétdzielni o ustawowy dodatek mieszkaniowy

z Urzgdu Gminy Kety lub o pomoc z Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej.

3. Nadzien 30 czerwcai 31 grudnia kazdego roku przekazuje za posrednictwem gospodarzy
budynkéw wszystkim uzytkownikom lokali potwierdzenie sald. W przypadku wystapienia

zaleglosci potwierdzenie salda nalezy traktowaé jako wezwanie do zaplaty.

4. Potwierdzenie salda w chwili dorgczenia winno by¢ podpisane wlasnorecznie i czytelnie

przez peinoletniego uzytkownika lokalu.

5. W razie nieobecnosci uzytkownikéw lokalu potwierdzenie salda przekazywane jest
ponownie:

- w przypadku zadluzenia do 1.000,00 zt do skrzynki pocztowe;j,

- wprzypadku zadhuzenia powyzej 1.000,00 zt listem poleconym.

6. W przypadku wniosku uzytkownika mieszkania o wysylanie korespondencji na inny adres
niz adres lokalu mieszkalnego koszty zwigzane z wysylka ponosi lokator. Koszt

korespondencji wykazywany jest w potwierdzeniu salda na dzien 30 czerwca i 31 grudnia



kazdego roku i nalezny jest do zaplaty wraz z czynszem wg obowiazujacych stawek oplat

Poczty Polskiej lub innego doreczyciela zewnetrznego.

7. W razie niezgodnosci stanu nalezno$ci stwierdzonych przez uzytkownika lokalu,
zobowigzany jest On w wyznaczonym terminie wskazanym w pi$mie uzgodni¢ z dziatem
czynszOw stan naleznosci na dany dzien. W przeciwnym wypadku saldo uznawane jest

za zgodne.

Dzial windykacji

§5

1.Pracownik ds. windykacji przejmuje sprawy odzyskania naleznosci Spéldzielni z oplat

przekraczajacych 1.000,00z1.

2.Pracownik ds. windykacji zaklada akta windykacyjne, ktore zawierajg: kserokopie
dokumentu na mieszkanie (przydziat lokalu, postanowienie sadowe, umowa notarialna,
umowa najmu), upomnienia, pisma kierowane do dluznika, wezwania do zaplaty,
dowody dorgczen oraz pisma, prosby wplywajace od dluznika wraz 2z odpowiedziami
na nie, kserokopie postanowien o zatozeniu Ksiggi Wieczystej i obcigzeniu hipotecznym,
decyzje = Zarzadu, uchwaly = Rady Nadzorczej, kserokopie wyrokéw  sadowych

eksmisyjnych i licytacyjnych oraz pisma zwigzane z egzekucjg komornicza.

3.W odstgpach kwartalnych  pracownik odpowiedzialny za windykacje  sporzgdza
informacj¢ nie zawierajgcg danych osobowych o lagcznym zadluzeniu wraz z naleznymi
odsetkami za zwloke wszystkich lokatoréw zamieszkujacych w danej klatce schodowej,
ktore umieszcza si¢ w gablotach informacyjnych na klatkach schodowych, na tablicy

ogloszen w siedzibie Spéldzielni oraz zamieszcza do e - kartoteki.

4 Pracownik ds. windykacji  przygotowuje zbiorcze  informacje o prowadzonych
procedurach windykacyjnych oraz o wysokosci aktualnego zadluzenia mieszkancow
zasobow Spotdzielni, co ma wplyw na ocene przez Rade Nadzorcza skutecznosci

prowadzonych dzialan windykacyjnych przez Zarzad.

5.Zarzad Spoétdzielni przedstawia Spotecznej Komisji Mieszkaniowej i Radzie Nadzorczej

informacje o stanie zadluzenia dluznikéw wobec Spoéldzielni sporzadzajagc w tym celu



odpowiednie informacje, w ktorych zamieszcza si¢ zestawienia dhuznikéw wraz z analiza

struktury czasowej oraz skutecznosci windykacji w okresach pétrocznych.

§ 6
Windykacja bezpo$rednia

Poczatkowy etap procesu dochodzenia roszczen polega na:
- prowadzeniu bezposrednich rozméw z diuznikiem w siedzibie Spoétdzielni celem
naklonienia go do uregulowania zobowiazan. Diuznik jest informowany o swojej sytuaciji
prawnej, przedstawione zostajg mu kolejne etapy procedur windykacyjnych oraz formy
splaty zadluzenia zawartych w Regulaminie windykacji .
- wezwaniu dhuznika do zaplaty naleznosci droga telefoniczng w przypadku posiadania

przez Spoéldzielni¢ zgody lokatora na taka forme kontaktu .

§ 7

Wezwania pisemne do zaplaty

Wezwania pisemne do zaplaty naleznosci Spéldzielni wysylane sa do wszystkich o0sob

okreslonych w § 2 ust. 2 niniejszego Regulaminu.

1. Raz na dwa miesigce pracownik d/s windykacji:

- przygotowuje wniosek do Zarzadu z wykazem os6b wobec ktérych powinna byé
wszczeta procedura windykacyijna,

- wysyla do zaakceptowanych dtuznikéw ostateczne wezwania do zaptaty. W wezwaniu
ostatecznym okresla si¢ 14-dniowy termin do zaplaty zaleglosci wraz z naleznymi odsetkami

za zwtoke.

2.Wezwania dostarczane sg dtuznikom za pokwitowaniem przez gospodarza budynku.
W przypadku braku odbioru wezwanie wysylane jest listem poleconym. Dodatkowe koszty
zwigzane z wysylka ponosi dtuznik wg obowiazujacych stawek Poczty Polskiej lub innego
dorgezyciela zewngtrznego. W wezwaniach okresla sie wysokosé tych kosztéw. Koszty

zwrotu do Spéldzielni nieodebranej korespondencji obciazaja dhuznika.

3. W trakcie postgpowania windykacyjnego pracownik ds. windykacji  pozyskuje

od lokatora dane niezbgdne do prowadzenia procedur uzyskania  nakazu zaplaty
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dotyczace: ilosci o0séb zameldowanych, zamieszkatych/ korzystajacych z lokalu oraz dane
adresowe, numery PESEL. W przypadku niepodania w/w danych Spoldzielnia na koszt

lokatora uzyskuje je z Urzedu Gminy Kety.

4. W przypadku nie uregulowania zalegtosci w terminie okreslonym w wezwaniu do zaplaty
oraz  nie wystapieniu z prosba do Zarzadu Spéldzielni o odroczenie zaplaty lub mozliwosé
sptaty zadtuzenia w ratach, dzial windykacji wysyta do dluznikow przedsadowe wezwanie

do zaplaty z zadaniem uregulowania naleznosci w terminie 14 dni.

5. Przedsadowe wezwanie wysylane jest listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru. Dodatkowe koszty zwigzane z wysylka ponosi dluznik wg obowigzujacych stawek
Poczty Polskiej lub innego doreczyciela zewnetrznego. W wezwaniach okresla sie

wysokos¢ tych kosztow. Koszy zwrotu do Spoldzielni nieodebranej korespondencji

obcigzaja dhuznika.

6. Przedsadowe wezwania wysylane sa do wszystkich os6b o ktérych mowa w § 2 ust. 2

niniejszego Regulaminu.

7. Przedsagdowe wezwania zawieraja rowniez informacje o osobach zimienia inazwiska
wobec, ktorych bedzie kierowany pozew do sadu o nakaz zaptaty lub wydanie wyroku,

w przypadku braku wplaty w wyznaczonym w wezwaniu przesgdowym terminie.

8. Jezeli po otrzymaniu przedsadowego wezwania do zaplaty sptacone zostang wszystkie
naleznosci Spoldzielni lub dluznik wuzyska zgode na rozlozenie splaty zadluzenia
w ratach lub na zawarcie porozumienia — ugody wekslowej dzial windykacji nie kieruje
takiej sprawy do dalszego postgpowania windykacyjnego chyba, Ze lokator ponownie

popadnie w zwloke.

§8
Sadowe dochodzenie naleznoSci — pozew o zaplate

1.W przypadku braku zaplaty w terminie wskazanym w przedsgdowym wezwaniu

pracownik ds. windykacji przygotowuje materialy na posiedzenie Zarzadu, ktory podejmuje



decyzje o skierowaniu sprawy zagiluZenia na droge postepowania sgdowego celem
zabezpieczenia swoich wierzytelnosci.

2. Pracownik ds. windykacji przekazuje niezbedne materialy Radcy Prawnemu, ktéry
kieruje sprawe zadluzenia  na droge postepowania sadowego w terminie 14 dni od

decyzji Zarzadu w tej sprawie. Dodatkowe koszty takiego postepowania ponosi dhuznik.
3. Radca Prawny prowadzi repetytorium spraw sgdowych.

4. Po zakonczeniu postgpowania na drodze sadowej prawomocnym orzeczeniem sadowym
pracownik dzialu windykacji w przypadku braku zaplaty zasadzonej kwoty, wystepuje
z wnioskiem do sadu celem uzyskania klauzuli wykonalnosci. Pracownik dziatu windykacii
za akceptacja Zarzadu aktualizuje nakazy zaplaty w okresach pétrocznych i kieruje sprawy

do Radcy Prawnego celem wniesienia pozwu  za kolejne okresy zadtuzenia.

5.Zarzad moze zwroci¢ si¢ do sadu z wnioskiem o wycofanie pozwu o nakaz zaptaty
w przypadku, gdy dtuznik ureguluje cato$¢ zadtuzenia w Spétdzielni, Zarzad wyrazi zgode
na ratalng splatg¢ zadluzenia Iub zawarte zostanie porozumienie — ugoda wekslowa

na zasadach okreslonych w § 13 ust 5 niniejszego Regulaminu.

6. W przypadku, o ktérym mowg w ust. 5 dtuznik obcigzony zostanie wszystkimi kosztami

sadowymi poniesionymi przez Spoldzielnie i zasadzonymi przez sad.

7.W przypadku prowadzenia procedur zwigzanych ze sprzedaza lokalu mieszkalnego
w drodze licytacji aktualizacja nakazow zaplaty prowadzona jest w okresach krotszych

niz pofroczny tak, aby nakazami obj¢to maksymalnie najwicksza kwote zadtuzenia.
§9
Postepowanie egzekucyjne

1. Po uzyskaniu prawomocnego tytutu wykonawczego opatrzonego klauzulg wykonalnosci
stanowigcego podstawe do prowadzenia egzekucji komorniczej pracownik ds. windykacji
raz jeszcze wzywa dluznika do dobrowolnego spelnienia $wiadczenia orzeczonego
prawomocnym wyrokiem lub nakazem wyznaczajac w tym celu dodatkowy 14 dniowy

termin. Wezwanie do zaplaty przed egzekucja komornicza wysytane jest listem poleconym
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za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Dluznik ponosi koszty wezwania wg.
obowigzujgcych stawek optat Poczty Polskiej lub innego doreczyciela zewnetrznego.
W wezwaniach okresla si¢ wysokos¢ tych kosztéw. Koszy zwrotu do Spoéldzielni

nieodebranej korespondencji obcigzajg dluznika.

2. Jezeli dluznik nie zaplaci naleznosci z wyroku sadowego lub nakazu zaptaty pracownik
ds. windykacji przy akceptacji Zarzadu kieruje sprawe do egzekucji komorniczej

w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od uptywu wyznaczonego terminu zapflaty.

3. We wniosku do Komornika wskazuje sie¢ sposob prowadzenia egzekucji poprzez
okreslenie, z jakich skladnikow majatkowych nalezy prowadzi¢ egzekucje. Zalgcznik

do wniosku egzekucyjnego stanowi oryginal wyroku lub nakazu zaptaty z klauzulg

wykonalnosci.

4. Pracownik ds. windykacji na biezaco sledzi przebieg egzekucji prowadzonej przez
Komornika, informuje Komornika o wplatach wlasnych dluznika, zglasza do Zarzadu
Spoétdzielni wnioski o umorzenie postepowania w przypadku catkowitej splaty zadhuzenia

na konto Spotdzielni.

5. Jezeli w ciggu 6-ciu miesiecy od daty doreczenia wniosku o zajecie wierzytelnosci,
ruchomosci, praw, nieruchomosci nie rozpocznie si¢ przekazywanie przez komornika
srodkow finansowych na konto Spétdzielni pracownik ds. windykacji przy udziale cztonka
Zarzadu przeprowadza rozmowe z kancelaria komornicza do ktérej zlozono wniosek

o stanie postepowania egzekucyjnego sporzadzajac na te okoliczno$¢ notatke stuzbowa.

6. Stwierdzenie bezskutecznosci egzekucji moze by¢ podstawg do podjecia przez Zarzad
decyzji o:

- wystapieniu przez Radc¢ Prawnego do Sadu z wnioskiem o wyjawienie majatku
dtuznika, prowadzeniu dalszych procedur majacych na celu odzyskanie naleznych kwot
Spotdzielni.

- podjeciu dziatan okre$lonych w Rozdziale IV niniejszego regulaminu.
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Ustanowienie hipoteki

§ 10

1.LW celu zabezpieczenia swoich naleznosci  Spdldzielnia moze ustanowié hipoteke
przymusowa dla wlasnosciowego prawa do lokalu lub prawa odrebnej wilasnosei.
Naleznos¢ jest zabezpieczona z chwilg prawomocnego wpisania jej do Ksiegi Wieczystej

lokalu mieszkalnego.

2. W celu ustanowienia hipoteki przymusowej pracownik ds. windykacji kieruje
po akeeptacji Zarzadu wniosek do Sadu o wydanie tytulu egzekucyjnego - nakazu zaptaty
opatrzonego w klauzulg wykonalnosci oznaczonego nr2 dla celéw wieczystoksiegowych
(w przypadku kiedy pierwszy nakaz zaplaty zostal skierowany do egzekucji komorniczej
i jest watpliwa jego $ciggalnos¢ lub komornik poinformowat Spétdzielnie o bezskutecznosci

egzekucji).

3. W przypadku jezeli dla lokalu o statusie spotdzielczego wlasnosciowego prawa nie zostata
zalozona Ksigga Wieczysta przez lokatora po akceptacia Zarzadu dzial czlonkowski
sporzagdza wniosek o zalozenie Ksiggi Wieczystej i dokonanie wpisu hipoteki
przymusowej. Koszty zalozenia Ksiegi Wieczystej, wpisu hipoteki oraz koszty
wykreslenia zadtuzenia (po catkowitej splacie i ztozeniu wniosku przez dhuznika do KW)

obcigzajg dtuznika.

Tryb postepowania Zarzgdu w_trakcie procedur windykacyjnych

§11

1. Na kazdym etapie procedury windykacyjnej Zarzad Spétdzielni moze:

a) wezwa¢ dtuznikéw na indywidualne rozmowy,

b) proponowa¢ zamiane mieszkania na mniejsze,

c) odroczy¢ lub rozlozyé zaleglosci wraz z odsetkami na raty,

d) zawrze¢ porozumienie - ugode wekslows na splate zadluzenia okreslonego w § 3 ust.1

niniejszego Regulaminu.

2. Na kazdym etapie prowadzenia spraw sadowych o wygasniecie spotdzielczego
lokatorskiego prawa do lokalu mieszkalnego Ilub o sprzedazy lokalu diuznika w drodze
licytacji dhuznik moze zwréci¢ sie do Zarzadu z wnioskiem pisemnym o zawieszenie
postepowania sagdowego. Zarzad moze wyrazi¢ zgode na splate zadtuzenia w ratach lub
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zawarcie porozumienia — ugody wekslowej. Niewywigzanie si¢ z warunkéw porozumienia —
ugody wekslowej skutkuje odwieszeniem procedur windykacyjnych 1 sgdowych - dtuznik

ponosi wszelkie koszty z tym zwigzane.

3. Sad nie moze orzec o wygasnigciu lokatorskiego prawa do lokalu jezeli dtuznik sptaci

zadluzenie wobec Spotdzielni zgodnie z zapisem § 52 a Statutu Sp6ldzielni.

4. W przypadku toczgcych sig spraw sadowych o nakazanie sprzedazy mieszkania w drodze
licytacji oraz prowadzonych egzekucji komorniczych stosownym postanowieniem sprawy
moga zosta¢ umorzone na wniosek Spoéldzielni jako wierzyciela lub na podstawie

odrgbnych przepisow.

§ 12

Wezwanie dtuinika na indywidualne rozmowy

Pracownik ds. windykacji co najmniej raz na kwartat kieruje do Zarzadu Spéldzielni
wniosek o  wystuchanie wytypowanych dluznikéow, ktorzy nie reguluja w terminie
naleznosci, nie dotrzymuja terminu zaplaty zadluzenia okreSlonego w wezwaniu, wobec
ktorych podjeto decyzje o wszezeciu procedur sagdowych , komorniczych. Wnioskiem objeci
moga by¢ rowniez dluznicy, ktorzy nie uiscili zaleglosci okre$lonych w porozumieniu -

ugodzie wekslowe;j.
§13

Ratalna splata zadluzenia

1. Zarzad Spéldzielni na pisemny wniosek dtuznika, moze:

a) wyrazi¢ zgod¢ na odroczenie platnosci lub  rozitozy¢ splate zadluzenia  wraz
z naliczonymi odsetkami na raty.

b) zawrze¢ z dluznikiem na jego pisemny wniosek porozumienie na splate zadluzenia -
ugode wekslowa. We wniosku diuznik wskazuje informacje okreslone w § 1 lit. f oraz

proponuje termin ratalnej spaty wierzytelnosci.

2. Podjgcie decyzji okreslonej w ust.l nastgpuje po przedlozeniu Zarzadowi przez
pracownika ds. windykacji przy udziale dziatu czlonkowskiego wniosku dluznika wraz

z pelng dokumentacjg zadluzenia oraz dokumentacjg mieszkaniows.

2
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3. Zgoda Zarzadu Spoldzielni na ratalng splate naleznosci udzielana jest na pismie

i wysylana dtuznikowi listem zwyklym.

4. Podstawg zawarcia porozumienia okreslonego w ust.1 lit. b jest obustronne podpisanie
porozumienia - ugody wekslowej, ktorej wzor stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego

Regulaminu.

5. Maksymalny okres na ktéry moze zosta¢ zawarta ugoda wekslowa na powstale
zadiuzenie wynosi 12 miesiecy. Zarzad w uzasadnionych sytuacjach moze wydhuzyé

okres splaty do 24 miesigcy.

6.Przedmiotem porozumienia — ugody wekslowej jest taczna kwota zadtuzenia na dzien

zawarcia ugody, na ktore sklada sie:

zadluzenie z tytutu optat za uzytkowanie lokalu,

odsetki ustawowe od w/w zadtuzen naliczone na dziefi zawarcia ugody,

- koszty postgpowania sadowego i komorniczego,

koszty postgpowania windykacyjnego,

zadtuzenie z tytutu innych wymagalnych zobowigzan.

7. Po zawarciu porozumienia — ugody wekslowej Spéldzielnia:
- nie nalicza odsetek od zalegtosci objetych ugoda wekslowa,
- zawiesza prowadzone postgpowania windykacyijne,
- na wyrazng i uzasadniong prosb¢ dhuznika Zarzad Spoldzielni moze zlozy¢ do Sadu
wniosek o zawieszenie postepowania sgdowego oraz do komornika o zawieszenie

postgpowania egzekucyjnego .

8. Wplaty dokonywane przez diuznika w okresie obowigzywania porozumienia - ugody
wekslowe] sg zaliczane na zobowigzania wymienione w tej ugodzie w nastepujacej
kolejnosci:

- koszty postgpowania sadowego i komorniczego,
- odsetki ustawowe od w/w zadtuzen na dzien zawarcia ugody,
- zalegloscei z tytutu optat za uzytkowanie lokalu.

Ponadto dtuznik zobowiazany jest do regulowania biezacych optat eksploatacyjnych.
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9. Porozumienie na ratalng splatg - ugoda wekslowa ulega zerwaniu (bez koniecznosci
sktadania dodatkowego oswiadczenia przez Spoéldzielnie) gdy :
- wystapi zwloka we wplacie trzech kolejnych rat,
- trzy wplaty dhluznika w jakimkolwiek momencie umownego okresu bedg nizsze
od wynikajacych z zawartego porozumienia — ugody wekslowej,

- diuznik bedzie zalegal z biezacymi optatami eksploatacyjnymi.

10. Zerwanie porozumienia - ugody wekslowej skutkuje natychmiastowa wymagalnoscia

splaty catego zadhuzenia, ponownym naliczaniem odsetek ustawowych od caloéci

zadluzenia.

11. Po zerwaniu porozumienia na ratalng splate zadluzenia pracownik ds. windykacji
po akeeptacji Zarzadu Spoltdzielni wysyta do dtuznika przedsadowe wezwanie do zaptaty
i postepuje zgodnie z § 7 niniejszego regulaminu. Na wniosek pracownika ds. windykacji
Zarzad podejmuje réwniez decyzje o odwieszeniu  postgpowania sgdowego lub

egzekucyjnego.

12. Porozumienie — ugoda wekslowa na splate okreslonego zadluzenia moze byé zawarte

tylko raz, z zastrzezeniem ust 13.

13. W przypadkach szczegdlnych uzasadnionych, uzaleznionych przede wszystkim stopniem
realizacji przez diuznika jego zobowiazan wynikajacych z niedotrzymania warunkéw
pierwszego porozumienia -ugody wekslowej, Zarzad moze wyrazi¢ zgode na zawarcie
kolejnego — drugiego porozumienia na ratalng splate reszty zadluzenia, ktore byto

przedmiotem porozumienia powigkszonego o ewentualny wzrost zadtuzenia.

14. Na uzasadniony wniosek dtuznika w przypadku braku mozliwosci zaplaty zalegtosci
w formie gotowkowej, Zarzad Spoldzielni moze wyrazi¢ zgode na uregulowanie
zaleglosci ~ w drodze szczegolnej formy zaptaty. Do szczegdlnej formy zaplaty zalicza
sie wykonanie prac uzytecznych dla Spoldzielni wedlug stawek obowigzujacych

w Spoldzielni dla tego rodzaju prac.
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Egzekucja ze spoldzielczego lokatorskiego prawa do lokalu .

§ 14

1. W przypadku zaleglosci z oplata za uzytkowanie lokalu mieszkalnego za okres
co najmniej 6 miesiecy, Zarzad Spoldzielni z wniosku dziatu cztonkowskiego i dziatu
windykacji po wyczerpaniu innych procedur windykacyjnych sklada w Sadzie pozew

0 orzeczenie wygasnigcia spotdzielczego lokatorskiego prawa do lokalu mieszkalnego.

2. Sad nie moze orzec o wygasnigciu  spoldzielczego lokatorskiego prawa do lokalu
mieszkalnego jezeli najpdzniej przed zamknigciem rozprawy przed sadem pierwszej
instancji a jezeli wniesiono apelacje, przed sadem drugiej instancji cztonek Spétdzielni

uisci wszystkie zaleglo$ci wobec Spétdzielni.

3. Z chwila, gdy orzeczenie sadu o wygasnieciu spotdzielczego lokatorskiego prawa
do lokalu mieszkalnego staje si¢ prawomocne, spoldzielcze lokatorskie prawo do lokalu
mieszkalnego wygasa oraz ustaje czlonkostwo w spéldzielni osoby wobec, ktérej

orzeczono wygasniecie prawa.

4. W przypadku gdy spotdzielcze lokatorskie prawo do lokalu mieszkalnego jest ustanowione
na rzecz malzonkoéw, woéwczas sad moze orzec o jego wygasnieciu wobec jednego

z malzonkéw lub wobec obojga matzonkow.

5. Osobie wobec ktorej wygasto spoldzielcze lokatorskie prawo do lokalu mieszkalnego
przystuguje roszczenie o ponowne ustanowienie lokatorskiego prawa do lokalu jezeli
splaci Spotdzielni cale zadtuzenie z tytutu optat za uzytkowanie lokalu mieszkalnego wraz

z odsetkami.

6. Po uprawomocnieniu si¢ orzeczenia sadu i braku splaty zadluzenia wobec Spétdzielni

Zarzad sklada w sadzie pozew o eksmisj¢ 0sob zamieszkalych w lokalu mieszkalnym.
7. Wyrok eksmisyjny opatrzony klauzulg prawomocnosci z orzeczeniem o uprawnieniu

do lokalu socjalnego jest rejestrowany w Gminie Kety i oczekuje na realizacje do czasu

przedtozenia oferty zawarcia przez Gming Kety umowy najmu lokalu socjalnego.
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8. Dzial czlonkowski prowadzi ewidencje o0s6b zajmujacych lokale mieszkalne

w Spoétdzielni, ktore oczekujg po wyrokach eksmisyjnych na lokale socjalne.

9. W przypadku nie wydania dobrowolnie lokalu mieszkalnego Spoéldzielni, Zarzad kieruje

wniosek egzekucyjny do Komornika o wykonanie eksmisji.

10.Za calg procedur¢ zwigzang z wykonaniem eksmisji odpowiedzialne sg dzialy:
czlonkowski i GZM.

Dochodzenie odszkodowari od Gminy Kety z tytulu nie dostarczenia lokalu socjalnego lub

tymczasowego 0sob wobec , ktorych orzeczono eksmisje 7 lokalu mieszkalnego.

§ 15
1. W przypadku niewskazania przez Gming Kety lokalu socjalnego lub pomieszczenia
tymczasowego zasadzonego  prawomocnym wyrokiem eksmisyjnym  Spéldzielnia

wystepuje o wyplate odszkodowania.

2. Pracownik ds. rozliczen wylicza nalezne odszkodowanie a dziat czlonkowski wystepuje
w okresach kwartalnych ~ z wezwaniem do zaplaty odszkodowania wyznaczajac
14 - dniowy termin zaplaty pod rygorem skierowania sprawy na droge postepowania

sgdowego.
3. Po bezskutecznym uplywie terminu zaplaty na wniosek Zarzadu Spoéldzielni, Radca
Prawny przy udziale dzialu cztonkowskiego i pracownika ds. rozliczen wystepuje

z pozwem do Sgdu o wyplate odszkodowania.

Egzekucja z wltasnosciowego prawa do lokalu i prawa odrebnej wlasnosci lokalu

§ 16

1. W przypadku utrzymujacych si¢  dlugotrwalych zaleglosci z zaplata opfat
za uzytkowanie lokalu mieszkalnego o statusie spoéldzielczego wiasnosciowego prawa
do lokalu mieszkalnego Ilub odrgbnej wiasnosci lokalu i  wyczerpaniu wszelkich

procedur windykacyjnych o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie, Zarzad Spétdzielni
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w trybie procesu moze zada¢ sprzedazy w/w praw do lokalu w drodze licytacji

na podstawie przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego o egzekucji z nieruchomosci.

2. Zarzad Spéldzielni po przedlozeniu przez dziat windykacji i dziat cztonkowski calej
dokumentacji dotyczacej lokalu mieszkalnego i zadtuzenia skiada wniosek do Rady

Nadzorczej o podjgcie stosownej uchwaty.

3. Z zgdaniem sprzedazy prawa do lokalu mieszkalnego Zarzad Spéldzielni wystepuje
do Sadu, jezeli w terminie 21 dni od daty dorgczenia pisma dhuznicy nie ureguluja
naleznosci wobec Spotdzielni. Monit ostateczny kierowany jest do o0s6b, ktérym
przystuguje spoldzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu lub prawo odrebnej whasnogci
listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Dodatkowe koszty zwiazane
z wysylka ponoszg dluznicy wg obowiazujacych stawek Poczty Polskiej lub innego
dorgczyciela zewngtrznego. W monicie okresla sie wysoko$é tych kosztow. Koszy

zwrotu do Spoéldzielni nieodebranej korespondencji obcigzaja dhuznika.

4. Wyrok  sgdowy nakazujacy sprzedaz lokalu mieszkalnego  opatrzony klauzula
wykonalnosci Zarzad Spétdzielni kieruje na wniosek dziatu cztonkowskiego i dziatu

windykacji do egzekucji komorniczej.

5. Na kazdym etapie prowadzonego postgpowania komorniczego Zarzad moze zwrécié sie
do Komornika o zawieszenie postgpowania i zawrze¢ porozumienie - ugode wekslowa
na splat¢ zadtuzenia na warunkach okreslonych w § 13 niniejszego regulaminu.
Nie wywigzanie si¢ z warunkow ugody wekslowej powoduje podjecie  zawieszonego

postepowania.

6. Z chwilg stwierdzenia przez Sad prawomocno$ci postanowienia o przysadzeniu prawa
do lokalu nowemu nabywcy ustaje czlonkostwo w Spéldzielni osoby, ktérej prawo

do lokalu sprzedano.
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Rozdzial 1IV.

b

Aktualizacja nalezno$ci, naleznosci niesciggalnych

§17

Warto$¢ naleznosci aktualizuje si¢ , uwzgledniajac stopien prawdopodobienstwa ich zaplaty
poprzez dokonanie odpisu aktualizujgcego w odniesieniu do:

a) naleznosci od diluznikéw  postawionych w stan likwidacji lub stan upadlosci —
do wysokosci naleznosci objetych gwarancjg lub innym zabezpieczeniem naleznosci,

b) naleznosci od dhuznikéw w przypadku oddalenia wniosku o ogloszenie upadlosei, jezeli
majatek diuznika nie wystarcza na zaspokojenie kosztow postepowania upadtosciowego,

c) naleznosci, z ktérych zaptata dtuznik zalega, a wedlug sytuacji majatkowej i finansowe;j
dhuznika sptata naleznosci w pelnej wysokosci nie jest prawdopodobna,

d) naleznosci przeterminowanych o znacznym  prawdopodobienstwie niesciggalnosei
w  wysokosci  wiarygodnie oszacowanej kwoty odpisu, w tym  takze ogdlnego,

na nieéciggalne naleznosci.

§ 18
1. Za naleznosci niesciggalne uznaje si¢ te wierzytelnosci, ktorych niesciggalnosé zostala
udokumentowana postanowieniami okre§lonymi w ust. 3 oraz na podstawie posiadanych

dodatkowych informacji.

2.Wierzytelnosci uznaje si¢ za niesciaggalne w dacie uprawomocnienia si¢ postanowienia lub

zatwierdzenia protokotu, o ktérym mowa w ust.3.

3. Uprawomocnienie nie$ciggalnosci moze nastapi¢ wylgcznie :

a) protokotem sporzadzonym przez dzial ksiggowosci stwierdzajacym, ze przewidywane
koszty procesowe i egzekucyjne zwigzane z dochodzeniem wierzytelnosci bylyby réwne
lub wyzsze od kwoty tej wierzytelnosci,

b) postanowieniem wlasciwego organu egzekucyjnego o niesciggalnosci, uznanym przez
wierzyciela jako odpowiadajace stanowi faktycznemu,

¢) postanowieniem Sadu o:

- oddaleniu wniosku o ogloszenie upadlosci obejmujacej likwidacji majatku, gdy majatek

niewyplacalnego diuznika nie wystarcza na zaspokojenie kosztoéw postgpowania,
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- umorzeniu postgpowania upadlosciowego obejmujacego likwidacje majgtku, gdy majatek
niewyplacalnego dtuznika nie wystarcza na zaspokojenie kosztow postgpowania ,

- ukonczeniu postgpowania upadlosciowego obejmujacego likwidacje majatku.

4. Udokumentowanie niesciggalnosci wierzytelnosci jest podstawa do spisania jej w koszty
dzialalnosci stanowigcej koszty uzyskania przychodéw i  zaliczenia  odpowiednio

do pozostatych kosztoéw operacyjnych.

5. Decyzj¢ o spisaniu w koszty wierzytelnosci uznanych za niesciagalne podejmuje Zarzad

Spétdzielni.

Rozdzial V.

Procedury egzekwowania naleznos$ci dotyczacych wynajmowanych lokali mieszkalnych

oraz zajmowanych bezumownie.

§ 19
1.Zasady windykacji okreslone w niniejszym Regulaminie stosuje sie réwniez do naleznosci
wynikajgcych z zawartych uméw  z najemcami lokali  mieszkalnych lub lokali

zajmowanych bezumownie.

2.Zgodnie z art. 688 ' §1 k.c. za zaplate czynszu i innych naleznych optlat z tytulu najmu
lokalu mieszkalnego odpowiadajg solidarnie z najemca stale zamieszkujgce z nim osoby
pelnoletnie mimo Ze nie podpisaly umowy o najem i nie s3 wspdiajemca lokalu,

ani takZe to, ze nie sg czlonkami rodziny najemcy.

3. Najemcy lokali mieszkalnych oraz lokali zajmowanych bezumownie zobowiazani sa do
uiszczania naleznego czynszu najmu i innych oplat za uzytkowanie lokalu na podstawie
wystawionej faktury VAT w terminie 14 dni od jej otrzymania, nie péZniej niz do konca

biezacego miesigca.
4. Czynno$ci windykacyjne podejmowane sg niezaleznie od dziatan podjetych przez Zarzad

celem wypowiedzenia najmu na podstawie art.11 ust.2 pkt 2 ustawy o ochronie praw

lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy badz rozwigzania umowy.

18



Rozdzial VI.

Procedury egzekwowania nalezno$ci dotyczacych wynajmowanych lokali uzytkowych

i piwnic, dzierzawy terenu oraz oplat za przejazd i przechéd.
§ 20

1. Zasady okreslone w niniejszym regulaminie stosuje si¢ rowniez do naleznosci
wynikajaecych z zawartych uméw cywilnoprawnych z najemcami lokali uzytkowych,
dzierzawcami terenu oraz oséb fizycznych i prawnych wnoszacych oplaty za przejazd
1 przechdéd po gruntach Spotdzielni.

2. Czynnosci windykacyjne podejmowane sg niezaleznie od dzialan podjetych przez Zarzad

celem wypowiedzenia bgdz rozwigzania umowy.

§21
1.Najemcy oraz dzierzawcy zobowigzani sa do uiszczania naleznych optat na podstawie

wystawionej faktury VAT w terminie 14 dni od jej otrzymania .

2. W kazdej umowie najmu lub dzierzawy musi byé oznaczony:

- maksymalny okres zwloki w uiszczaniu naleznosci wzgledem Spéidzielni, po ktérym
Spoldzielnia wypowiada najem lub dzierzawe z zachowaniem terminéw wypowiedzenia

- termin wplacenia kaucji, ktora jest zabezpieczeniem ewentualnych wierzytelnodci

Spétdzielni wynikajacych z zadtuzenia najemcy lub dzierzawcy lub zniszczenia lokalu.

3. Pracownik ds. czynszu przygotowuje raz na kwartal wykaz oséb zalegajacych
w oplatach z tytulu najmu lokali uzytkowych, dzierzawy terenu, ktéry przekazuje
pracownikowi ds. rozliczen i fakturowania ustug celem wszczecia oraz prowadzenia

postepowania windykacyjnego.

4. Pracownik ds. rozliczen i fakturowania ustug przygotowuje do akceptacji Zarzadu

propozycje procedur windykacyjnych.

5.Jezeli postepowanie windykacyjne nie przyniesie efektéw sprawa zostaje skierowana

na drogg¢ postepowania sadowego a nast¢pnie egzekucyjnego.
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Rozdzial VII.
Postanowienia koncowe

§ 22

1. Wzor ,, Porozumienia na ratalng splate zadluzenia- ugoda wekslowa wraz z deklaracjg
wekslowa ,, stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie windykacji naleznosci Spétdzielni
obowiazujg postanowienia okre$lone w Statucie Spétdzielni, aktach prawnych okreslonych
w rozdz. I niniejszego Regulaminu oraz przepisach ogélnie obowiazujacych.

3. Regulamin zostal zatwierdzony uchwala Rady Nadzorczej nr 11/2019 z dnia
17.06.2019 roku i obowigzuje od dnia jego zatwierdzenia .

4. Regulamin zostanie opublikowany na stronie internetowej Spétdzielni i przediozony
do wgladu w siedzibie Spotdzielni.

5. Traci moc regulamin z dnia 18.02.2013 roku zatwierdzony uchwata Rady Nadzorczej
or 10/2013.

Sekretarz Rady Nadzorczej Przewodniczacy, Rady Nadzorczej

A v 7\!%
BoCenz:Q\;ojni k

L uniewska
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